Informacja o przetwarzaniu danych osobowych klienta

Na podstawie art.13 ust.1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanego dalej RODO), informujemy iz:

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest "Master Eko" Teresa Kurek, Beata Szymoniak spétka jawna z siedzibg
w Opolu (45-349) ul. Fabryczna 31. Z Administratorem moze sie Pani/Pan skontaktowac:

dzwonigc pod numer telefonu: 77 455 13 39
piszac na adres e-mail: rodo@master-bhp.pl
piszac na adres pocztowy siedziby Administratora.

2. Bedziemy przetwarzaé Pani/Pana dane osobowe w nastepujgcych celach:

a)
b)

d)

zawarcia i realizacji umowy (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

wypetniania cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO),
w szczegoblnosci dokumentowania sprzedazy i rozliczen z tytutu sprzedazy, prowadzenia dokumentacji ksiegowej
oraz dokonywania rozliczen podatkowych, zgodnie z wymogami m.in. nastepujgcych przepiséw prawa:

— ustawa o podatku od towaréw i ustug;

— ustawa o rachunkowosci;

— ustawa Ordynacja podatkowa;

prowadzenia dziatan marketingowych z wykorzystaniem srodkdw komunikacji elektronicznej na postawie udzielonej
przez Panig/Pana zgody (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. a RODO);

w pozostatych przypadkach - jezeli jest to niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora lub przez strone trzecig (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f RODO), takich jak:

— utrzymywanie kontaktow z klientami;

— prowadzenie dziatan marketingowych bez wykorzystania sSrodkow komunikacji elektronicznej;

— zarzadzenie procesem obstugi klientéw, w tym wykonywanie czynnosci administracyjnych, wykonywanie
analiz statystycznych i opracowywanie raportow;

— ustalanie i dochodzenie roszczen lub obrona przed nimi;

— prowadzenie postepowan sadowych i windykacyjnych;

— zapewnianie ciggtosci dziatania oraz ochrona danych poprzez wykonywanie i przechowywanie
archiwalnych, roboczych lub awaryjnych kopii danych oraz zachowanie ich integralnosci i testowanie
poprawnosci;

— zapewnianie bezpieczenstwa danych oraz ochrona infrastruktury IT poprzez stosowanie monitoringu sieci,
stanowisk roboczych i oprogramowania.

3. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych:

a)

b)

c)

w zakresie danych przetwarzanych w celu zawarcia i realizacji umowy (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO) — jest
wymogiem umownym, a skutkiem ich niepodania bedzie brak mozliwosci zawarcia i realizacji tej umowy;

w zakresie danych przetwarzanych w celu wypetniania cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych
(na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. b RODO) — jest wymogiem ustawowym, podanie tych
danych jest obowigzkowe, a skutkiem ich niepodania bedzie brak mozliwosci wypetnienia obowigzkéw prawnych
przez Administratora i potencjalnie naruszenie przepiséw prawa;

w pozostatym zakresie podanie danych jest dobrowolne, a skutkiem ich niepodania bedzie brak mozliwosci realizacji
poszczegdlnych, wskazanych wyzej celow przetwarzania.

4. Pani/Pana dane osobowe beda przez nas przechowywane przez okres niezbedny do realizacji wyzej wskazanych celdw,

tj.:

a)

b)

c)

d)
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w zakresie danych przetwarzanych w celu w celu zawarcia i realizacji umowy (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO)
— do czasu rozwigzania lub wygasniecia umowy, a nastepnie do czasu przedawnienia roszczen z tytutu umowy;1

w zakresie danych przetwarzanych w celu wypetniania cigzacych na Administratorze obowigzkéw prawnych
(na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO oraz art. 9 ust. 2 lit. b RODO) — przez okres wskazany w przepisach prawa,
z ktérych wynikaja te obowigzki;

w zakresie danych przetwarzanych do celdw prowadzenia dziatan marketingowych z wykorzystaniem sSrodkéw
komunikacji elektronicznej na postawie udzielonej przez Panig/Pana zgody (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. a
RODO) — przez okres na jaki udzielono zgody lub do czasu jej wycofania;

w zakresie danych przetwarzanych do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora lub przez strone trzecig (podstawa prawna art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — do czasu realizacji tych celow
albo do czasu wniesienia przez Panig/Pana skutecznego sprzeciwu wobec przetwarzania.
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5. W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych we wskazanych wyzej celach, Pani/Pana dane moga by¢ przez nas
udostepnione nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

organom panstwowym lub podmiotom uprawnionym do uzyskiwania Pani/Pana danych na podstawie przepiséw
prawa (np. operatorom systeméw ptatniczych, bankom, operatorom pocztowym, radcom prawnym/adwokatom);
podmiotom przetwarzajagcym dane w naszym imieniu na podstawie umowy lub innego instrumentu prawnego
(zgodnie z wymogami okreslonymi w art. 28 RODO), w zwigzku ze Swiadczonymi przez nich ustugami
(np. podmiotom $wiadczacym ustugi transportu towaréw, dostawcom ustug IT, podmiotom zapewniajacym obstuge
finansowo-ksiegowg, agencjom marketingowym, podmiotom swiadczgcym ustugi doradcze).

6. Nie zamierzamy przekazywac Pani/Pana danych osobowych do Panstw trzecich (poza teren Europejskiego Obszaru
Gospodarczego) ani do organizacji miedzynarodowych.

7. Przystuguje Pani/Panu prawo do:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)

dostepu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii;

sprostowania (poprawienia) danych;

usuniecia danych;

ograniczenia przetwarzania danych;

przenoszenia danych;

wycofania w dowolnym momencie zgody na przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych opartego na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. a RODO (czyli przetwarzania danych na podstawie wyrazonej przez Panig/Pana zgody);

wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych opartego
na art. 6 ust. 1 lit. f (czyli przetwarzania do celdw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez Administratora lub przez strone trzecia);

whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

Przystugujgce Pani/Panu prawa opisano w art. 12-23 oraz art. 77 RODO. Tekst RODO jest dostepny pod adresem:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679

W celu skorzystania z powyzszych praw prosimy kontaktowac sie z Administratorem. Dane kontaktowe wskazaliSmy
powyzej.

8. Nie bedziemy wobec Pani/Pana podejmowacd decyzji opartych wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych.
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